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הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד
הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.


	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	
בשנת 2008 מינהל טכנולוגיות דיגיטליות ומידע במשרד החינוך ביצע פרויקט לניהול זהויות והרשאות שישרת את כלל "לקוחות" המשרד – תלמידים, מורים לצורך גישה ליישומי המשרד. מוצר IDM של NetIQ/Microfocus נבחר במכרז פומבי.
עם כניסת המנהל ד"ר עופר רימון לתפקיד בשנת 2015, עברה המערכת מתפיסה של תחזוקה לתפיסה של  פיתוח והרחבה של התשתית, של שרותי ניהול הזהויות, שרותי ההזדהות למערכות ולמשתמשים ולהרחבת מעגל  המשתמשים. למשל : הזדהות אחידה באמצעות סיסמה אחת לכלל למערכות המשרד ולמערכות ספקים חיצוניים במערכת החינוך, ניהול וגישה של זהויות בסביבות ענן מתוקשבות של גוגל ומיקרוסופט, שרותי הזדהות מאובטחים ומתקדמים למשתמשים,  שרותים עצמיים להפקת סיסמה.
המוצר והפתרון מוטמע בארגון ומצוי בשלב בו המשרד מחזיר את ההשקעה במוצר ומפיק ממנו את מירב התועלת. המערכת מסייעת בקידום תכניות מחשוב אסטרטגיות ונמצאת בצמיחה מתמדת המתבטא בגידול מתמיד בכמות בכניסות ,מספר המשתמשים המערכות והשירותים. בנוסף שרות ההזדהות האחידה מסייע לספקים "קטנים" להיכנס לתחום אספקת תוכן דיגיטלי לבתי ספר בכך שנחסך מהם ההשקעה הכרוכה באבטחת הגישה וניהול המשתמשים.
בשנת 2020 הורחב פתרון ניהול המשתמשים וההרשאות לרשת הפנימית. הוקמה מערכת מרכזית לניהול מחזור חיים ואוטומציה של חשבונות המשתמשים של עובדי ברשת המשרד ברשת הפנימית משלב קליטתם במערכות כ"א ועד סיום העסקתם. פתיחת  החשבון  כוללת תהליכי אישור של הגורמים המקצועיים במשרד: משאבי אנוש, בטחון, אבטחת מידע, לשכה משפטית, ממונה העובד. 
בתקופת הקורונה (2020) הורחבו שירותי ניהול המשתמשים וההזדהות SSO למערכת החינוך במטרה לאפשר למידה מרחוק בסביבות חינוכיות של גוגל ו – 365 לכלל בתי הספר  , מפגשי זום  וירטואליים  ZOOM ללמידה מרחוק,. בנוסף הוקם מערך גישה מרחוק  מבוסס על מוצר שירותי הזדהות מתקדמים NAA  להמשך רציפות תפקודית של עובדי המשרד.
החל משנת 2010 ועד היום ,הושקעו שנות אדם רבות בפתרון על בסיס המוצר של חברת מיקרופוקוס.
אי חידוש הרישוי ומעבר למוצר חדש כרוך בעלויות הסבה של הפתרון הקיים למוצר החדש יחד עם עלות תחזוקה של הפתרון הקיים עד לסיום ההסבה. בנוסף , כניסה למהלך של הסבה ומעבר למוצר מתחרה עלול לפגוע בשרות לארגון כתוצאה מהשקעת המאמץ בהסבה על חשבון שיפור טכנולוגי ומענה לדרישות חדשות.
במסגרת הפרויקט המשרד רכש רישיונות ל- 4 מיליון משתמשים חיצוניים ,ל 5000 משתמשים פנימיים, 4,800  רישינות לגישה מרחוק NAA של עובדי המשרד ורישוי לרכיבים לניהול 2 מיליון משתמשים בסביבות ענן של גוגל ומיקרוסופט. 
תוקף הרישוי עומד לפוג ב 31.3.2022.
המשרד זקוק לחידוש הרישוי על המוצר ורכיביו בכדי לשמור על איכות הפתרון ולהמשך תחזוקת המוצר על ידי היצרן.
פנינו לחברת נס, נציג היצרן Microfoucs/NetIQ  בארץ, וביקשנו לקבל רשימת ספקים מורשים לחדש את הרישוי עבור מוצר ה IDM ורכיביו . קיבלנו את שמה של חברת EDP  .
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האם קיים בנושא ההתקשרות מכרז חשכ"לי                        כן       לא
סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)
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	שם הספק:
	מחשבים אי. די. פי. בע"מ

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	512175738


	ספק זה הנו: 
	      ספק יחיד    X

	 ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	[bookmark: _GoBack]3,125,172 ₪ לא כולל מע"מ

	תקופת ההתקשרות: 
	1.4.2022-31.3.2025



נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד 
	נציג היצרן (חברת Microfocus) בארץ, חברת נס, העביר אישור למשרד שחברת EDP היא הספק היחיד שיכול לספק למשרד את הרישוי והתחזוקה לתוכנת IDM. 



לאור הנימוקים שמניתי לעיל אנו מבקשים לערוך ההתקשרות בהליך פטור ממכרז.
חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                                     
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